Linsgemensam rutin i Vasterbotten gillande besoék i vard- och
omsorgsboende

Utarbetad av en lansovergripande grupp bestaende av representanter (MAS, chefer pa olika

nivaer) fran utvalda kommuner i Vasterbotten i samarbete med Vardhygien.

Dokumentansvarig: Malin Sundbom, verksamhetschef, vard- och omsorgsboende Umea
kommun.

Datum: 20201001

Fran och med 1 oktober 2020 havs det generella besoksférbudet vid alla dldreboenden i
landet. Socialstyrelsen har tagit fram en féreskrift och Folkhdlsomyndigheten har
rekommendationer om hur besdken ska hanteras efter den 1 oktober och. Beséken maste
ske pa ett reglerat och sakert satt for att fortsatta att skydda de dldre fran att smittas av
covid-19.

Denna rutin utgar fran Socialstyrelsens foreskrift om sdkra besok samt
Folkhdlsomyndighetens rad. Dialog med narstaende kring rutinen ar viktig for att skapa en
forstaelse. | och med att besoksférbudet upphor kan besok inte nekas om inte beséksrutiner
andras kopplat till ett lokalt utbrott av covid-19. Beslut om eventuella férandringar av
besodksrutinen fattas i samrad med Smittskydd och Vardhygien.

Syfte

Syftet med rutinen ar att skapa forutsattningar for sdakra besok pa aldreboende under
pagaende pandemi.

Ansvar

Verksamhetschef ansvarar for att rutin uppréattas och sprids. Enhetschef ansvarar for att
rutin och riktlinje ar kand for medarbetare och bestkare.

Tillvagagangssatt

Forutom vanliga besdk pa boende ska kontakt med narstaende fortsatt dven kunna ske
genom att erbjuda tekniska lI6sningar t.ex. mobiltelefon eller surfplatta. Méten kan dven ske
utomhus exempelvis i tradgarden, med promenader eller andra aktiviteter i narmiljén. Det
kan fortsatt aven erbjudas sdkra moten inomhus med hjalp av plexiglasskarm.

Folkhdlsomyndigheten rekommenderar att verksamheten fore beséket och vid ankomst till
boendet ska informera om de lokala besdksrutinerna. En skriftlig information om vad som
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galler vid besdket ska darfor overlamnas vid varje besok. Den innehaller dven fragor om
besokarens hdlsa som hen besvarar och darefter signerar att uppgifterna éverensstammer
med sanningen (se fragematerial langre ner i dokumentet). Detta dokument férvaras i
boendemappen pa enheten.

Vid besok ska det finnas mojlighet for de boende och deras besdkare att tvatta handerna
med tval och vatten eller desinficera dem med handdesinfektionsmedel. Besokare ska ha
mojlighet att desinficera sina hander direkt vid ankomst pa boendet och nar man lamnar
boendet.

Vid eventuella konflikter eller andra svara situationer i forhallande till de boende eller deras
besdkare ska medarbetare kunna fa stod.

Att tanka pa vid besok

- Folkhdlsomyndigheten rekommenderar att det inte ska vara for manga som besdker
en person pa boendet samtidigt sa att man kan halla avstand och undvika trangsel.
Darfor bokas besoket i forvag. | samband med besdket ges information om
tillvagagangssatt, sasom vart vi kan méta upp dem vid ankomst och liknande. Detta
maste utarbetas for varje boende beroende pa forutsattningar.

- For att minska risken for smittspridning bor inte besdkare vistas i allmanna ytor,
darfor far alla besdk ske inne i den egna lagenheten. Om en besdkare exempelvis vill
delta pa en maltid kan maltiden intas i den egna lagenheten.

- Paminn om vikten av god handhygien. Tillhandahall mojlighet for besdkare att tvatta
och/eller desinficera hianderna infor och efter besoket. Nedanstaende dokument (se
lankar) skrivs ut och lamnas ut i samband med besoket. En person som frekvent
besoker boendet behdver inte fa informationsbladen varje gang (obs, géller ej
halsofragor dar rekommendationen ar att de besvaras infor varje besok).

o Satvattar du hdanderna
o Undvik att bli smittad och att smitta andra
o Sadesinfekterar du handerna

- Det ar allas egna ansvar att félja rekommendationer och fysisk distansering galler
fortsatt, dvs. efterstrdva avstand pa tva meter. Detta galler dven ndr medarbetare
gor insatser i lagenheten hos en boende som har ett besok.

- Det &r viktigt med en god dialog med narstaende sa att de forstar varfor vissa
rekommendationer finns, sasom tidsbokning, att inte vistas i allmanna utrymmen och
liknande.

- Skriftlig information om vad som géller vid besdk ges till besokaren (se langre ned i
detta dokument). Detta gors vid varje besok. Dokumentet innehaller dven en bilaga
med fragor om besdkarens héilsa som besékaren bor besvara, samt signera att de
tagit del av informationen och att uppgifterna om deras héalsa stammer. Detta
dokument lamnas till personal.
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/f1d77b68013e4cd7bc809a3ef343ee6d/sa-tvattar-du-handerna.pdf
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/2fd2f1297c3a4b809acd85c8ac9e9668/undvik-smitta-a4-svenska.pdf
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/899d5a3e9b2a43eea411f531bfa959f9/sa-desinfekterar-du-handerna.pdf

- Narstaende bor inte besdka boendet om de har infektionssymtom eller traffat nagon
med covid-19 under de senaste 10 dagarna.

- Folkhdlsomyndigheten rekommenderar fortsatt att personer 6ver 70 ar och andra
riskgrupper bor begransa sina fysiska kontakter

- Om personalen uppmarksammar att restriktionerna inte foljs ska detta patalas for
besdkaren.

Observera att besoksrutinerna kan komma att andras vid lokala utbrott. Vid misstankt
och/eller bekraftad smitta sker en dialog med vardhygien och smittskydd dar besok
diskuteras.

Besok i annan boendemiljo

Ibland 6nskar besdkare att ta med sig vardtagare hem till det egna hemmet eller annan
boendeform. Vardhygien anser att med nuvarande laga forekomst av covid-19 i lanet kan
det dvervigas. Smittrisken far vigas mot behoven hos den boende. Aven vid besok i det
egna hemmet eller annan boendeform ar det mycket viktigt att besékare informeras om att
de personer som vardtagaren traffar ska halla avstand, vara friska och ha en god
handhygien. Vardtagaren behover varken provtas for covid-19 eller isoleras efter ett sadant
besok.

Referenser

Socialstyrelsens riktlinjer
Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
Rekommendationer fran Vardhygien Region Véasterbotten

Folkhalsomyndighetens foreskrifter och allmanna rad om allas ansvar att forhindra smitta av
covid-19 m.m. (HSLF-FS 2020:12)
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Information till dig som ska beséka ett vard- och omsorgsboende

Det dir verksamhetens ansvar att ta fram rutiner for att kunna skapa séikra besok. Det éir
allas ansvar att forhindra smittspridning och vi uppmanar alla att félja rutiner och
folkhélsomyndighetens rekommendationer sdrskilt med bakgrund av att personer som bor
pa ett vdard- och omsorgsboende befinner sig i riskgrupp kopplat till covid-19. Personer

6ver 70 dr ska undvika sociala kontaktar sa langt det ér méjligt.

Vi hjalper garna till med kontakt via telefon eller videomote. Det finns ocksa majlighet till
sakra besdk inomhus med hjalp av plexiglas, promenader eller andra aktiviteter i utemiljon

ar ocksa mojliga.

Observera att besok ska bokas med personalen sa att folkhdlsomyndighetens
rekommendationer om att det inte ska vara for manga som besdker en person pa boendet

samtidigt sa att man kan halla avstand och undvika trangsel kan uppratthallas.

Att tanka pa om du vill bes6ka en narstaende

e Stanna hemma vid forkylningssymtom (snuva, hosta, feber, ont i halsen,
lukt/smakbortfall, huvudvark, muskelvark, magbesvar)

e Vid behov, hosta och nys i armvecket.

e Viber er att besvara hélsofragorna i detta dokument infor varje besok. Detta for att
vi ansvarar for att minska risken for smittspridning.

e Boka ditt besok innan, pa det sattet kan vi arbeta for sakra besok for alla som bor pa
vardboendet

e Besok bor ske i den egna lagenheten, vi undanber starkt alla besékare fran att vistas i
allmanna ytor med respekt for alla som bor pa enheten. Om ni vill delta vid
exempelvis en maltid finns maojlighet for din narstaende att inta denna i sin lagenhet.

e Vid besok kommer du genast hanvisas till din narstdendes rum. Om ni behéver
kontakt med personal under besoket, ring till enheten istallet for att ga ut till
allmanna utrymmen.

e Avstandet rekommenderas alltid vara minst tva meter till din narstaende och alla
andra som vistas i narheten. Kom ihag att du som besdkare dven ska halla avstand till
personal om de gor insatser i lagenheten hos den person du besoker.

e God handhygien &r viktig for att minska risken for smittspridning. Du ska anvanda
handsprit infor och efter besoket.

e Besok med hjalp av plexiglasskarm kan erbjudas och ar att féredra for helt sdkra

besok.
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Dessa besoksrutiner kan komma att andras vid lokala utbrott av covid-19. Vid misstankt
och/eller bekraftad smitta isoleras enheten och information anslas pa dorren. Vid eventuell
smittspridning av covid-19 sker dialog med Vardhygien som stodjer verksamheten med

rekommendationer kopplat till besok.
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Infor ditt besok hos din anhorige onskar vi att du besvarar féljande fragor om

din egen halsa.

Syftet ar att uppratthalla Folkhdlsomyndighetens rekommendationer.

Har du traffat nagon person med Covid-19 de senaste 10 dagarna?

Har du hosta?

Har du feber?

Har du nytillkommen snuva?

Har du halsont?

Har du huvudvark?

Har du muskelvark?

Har du bortfall av smak och/eller luktsinne?

Har du magbesvar?

Ja

Ja

Jald

Jad

Ja

Ja

Jad

Jald

Ja

Nej [

Nej [

Nej [

Nej [

Nej [

Nej [

Nej [

Nej [

Nej [

For att minska risken for smittspridning inne pa boendet ar det viktigt att fragorna besvaras
arligt och att rekommendationen att halla avstandet foljs under hela beséket. Om du svarat

ja pa nagon av fragorna avrader vi fran att besok sker.
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